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ChatGPT nos Recursos Humanos
O impacto do ChatGPT, IA, VR e outras tecnologias transformativas nos RHs,
Formação e Recrutamento.

A Vantagem+ tem o prazer de lhe apresentar o programa “ChatGPT nos Recursos Humanos”, provavelmente

este ano em Portugal.

O “ChatGPT nos Recursos Humanos – O impacto do ChatGPT, IA VR e outras tecnologias transformativas 
nos RH, Recrutamento e Formação”, é um programa completo, único e exclusivamente preparado para a Vantagem+
por Vanessa Mosca, considerada uma das maiores especialistas mundiais em transformação digital nos RH.

Em janeiro de 2023, dois meses depois de ser disponibilizado ao público, o ChatGPT atingiu a marca de 100 milhões 
e utilizadores, tornando-se a ferramenta digital com maior adoção em massa da história trazendo o tema da Inteligência 

-

deste programa único e imperdível.

 e acompanhe-nos nesta oportunidade de aprender e trocar experiências directamente com 

Paulo Gandrita

As inscrições são limitadas.

21 a 23 de Novembro 2023
Lisboa - Portugal

Presencial (com opção Live Virtual)

Paulo Gandrita
CEO Vantagem+ (Portugal, Angola e Moçambique)

Evento marcante na área da Liderança Corporativa
Transforme a forma como lidera. Inspire a sua Equipa. Crie impacto duradouro. 

A Vantagem+ tem o prazer de lhe apresentar o Melhor e mais marcante evento na área da Liderança a realizar este ano em 
Portugal o Seminário HEAD & HEART – The Art of Leadership dia 26 Novembro no Centro Cultural de Belém (CCB) em Lisboa, 
Portugal.

Este Seminário de um dia completo, uma autêntica aula prática sobre Liderança será ministrada ao vivo por Dr. Kirstin Fergu-
son reconhecida como uma das maiores especialistas mundiais em liderança, vencedora do prestigiado Thinkers50 Distin-
guished Award for Leadership.

Dr. Kirstin Ferguson, é considerada uma das 50 maiores pensadoras de gestão e liderança do mundo fazendo parte do 
restrito ranking Thinkers50, organização que a cada dois anos homenageia as principais ideias de negócios e gestão da nossa 
era premiando os seus autores numa cerimónia já conhecida como “The Oscars of management thinking” (Financial Times).

A Liderança, afirma Kirstin, é simplesmente uma série de momentos, e cada momento dá-nos a oportunidade de deixar um 
legado positivo para aqueles que lideramos. O conceito de liderança tem evoluído, e hoje não pode ser baseado em autoridades 
formais ou posições de poder, mas sim num equilíbrio entre razão e emoção, entre cabeça e coração.

Durante este seminário imersivo e intensivo, os participantes terão acesso a ferramentas inovadoras, estudos de caso inspira-
dores e exercícios práticos que os ajudarão a refletir sobre o seu papel enquanto líderes e a construir uma abordagem mais 
equilibrada e impactante. Será apresentada uma metodologia inovadora Head & Heart Leader Scale™ que tem sido utiliza-
da por líderes em todo o mundo para diagnosticar e melhorar o seu impacto.

Dirigido a todos os profissionais em posições de liderança em empresas e organizações públicas e privadas, estamos certos de 
que o Seminário HEAD & HEART – The Art of Leadership terá um impacto forte e positivo nos seus destinatários e ficará na 
memória de todos os Líderes cuja missão passa por liderar as empresas, equipas e pessoas de que são responsáveis.

Como tal, pelo perfil e qualidade excecional da oradora e pela relevância do tema, muito gostaríamos de contar neste Seminário 
com a sua presença e também a presença dos principais líderes e gestores da Vossa Empresa ou Instituição.

Aceite o nosso desafio e faça parte do grupo de profissionais que neste Seminário terá a oportunidade de reforçar as suas 
competências de liderança diretamente com Dr. Kirstin Ferguson uma das maiores especialistas mundiais neste tema.
Contamos consigo!

As inscrições são limitadas.
Inscreva-se já e garanta a sua participação neste Seminário único e imperdível!
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Alguns livros:

Informações Gerais

O seu livro, Head & Heart:
The Art of Modern Leadership 
estreou na lista dos 10 mais
vendidos de não ficção
no lançamento e ganhou
vários prémios.

Quem é
Dr.Kirstin Ferguson é considerada uma das maiores especialistas mundiais em 
liderança e reconhecida como uma das 50 maiores pensadoras de gestão do 
mundo. 

Distinguida com o prestigiado Thinkers50 Distinguished Award for Leadership, Kirstin 
integra o exclusivo ranking Thinkers50, que identifica a nível mundial os 50 pensa-
dores mais influentes na área de liderança.

Com uma carreira que combina experiência executiva ao mais alto nível e uma forte base 
académica, Dr. Kirstin Ferguson tem ajudado organizações em todo o mundo a desen-
volver líderes mais eficazes, adaptáveis e inspiradores equilibrando razão e emoção nas 
suas tomadas de decisão e processos de liderança.

Ao longo do seu percurso profissional, acumulou mais de 30 anos de experiência em 
funções de liderança sénior, ocupou cargos de alta direção, fez parte de vários consel-
hos de administração de empresas públicas e privadas e foi CEO de uma empresa de 
consultoria global. 

Foi ainda nomeada pelo primeiro ministro australiano como Acting Chair e Deputy Chair 
da Australian Broadcasting Corporation (ABC). Reconhecida pelo Australian Financial 
Review como uma das 100 Mulheres mais influentes da Austrália, foi dela a iniciativa 
e criação da campanha #CelebratingWomen, que inspirou iniciativas semelhantes em 
todo o mundo. Pela sua contribuição para a Liderança, Negócios e Igualdade de Género 
foi distinguida com uma medalha da Ordem da Austrália.

É autora de vários livros, incluindo “Head & Heart: The Art of Modern Leadership”, 
um bestseller que entrou diretamente na lista dos 10 livros mais vendidos nas áreas de 
gestão e liderança. Neste livro, apresenta a inovadora metodologia “Head & Heart 
Leader Scale™”, amplamente utilizada por líderes globais para diagnosticar e aprimorar 
o seu impacto. 

Dr. Kirstin Ferguson é Doutorada (Phd) em Liderança e Cultura Organizacional e Profes-
sora adjunta da QUT Business School e Sir Winston Churchill Fellow.

É ainda uma respeitada oradora TEDx e oradora assídua nas mais importantes 
Conferências ao redor do globo, onde a sua abordagem envolvente, baseada em 
histórias reais, humor e exemplos práticos, faz dela uma das oradoras mais procuradas 
no panorama internacional da liderança.

Best Seller:

Presenças na Media:

Reconhecimento de Excelência:

Alguns Prémios Relevantes:

* Thinkers50 top 10 best new management book (2025)
* Royal Society of Arts Career Book Award (2023)
* Next Big Idea Club ‘Must Read’ (2023)
* Porchlight Business Book Awards (2023)
* HR Magazine Winter Reading list (2023)
* Australian Business Book Awards
   for best Management and HR Book (2019)

Thinkers50 is the world’s most reliable
resource for identifying, ranking, and
sharing the leading management
ideas of our age.
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Este seminário não é apenas uma formação tradicional.  É uma experiência imersiva, 
que desafia os participantes a refletirem sobre o seu papel enquanto líderes e a 
adotarem novas estratégias para potenciar o seu impacto.

» Workshops dinâmicos e interativos, com ferramentas
  práticas que podem ser aplicadas de imediato no contexto empresarial.
» Diagnóstico personalizado do estilo de liderança, através da
  Head & Heart Leader Scale™ e da Blindspotting Self-Assessment Tool™.
» Estudos de caso inspiradores, que demonstram como
  a liderança pode transformar equipas e organizações.
» Networking com outros líderes e gestores, permitindo
  a troca de experiências e o enriquecimento profissional.
» Conteúdos exclusivos, com insights baseados na investigação
  e na vasta experiência no mundo corporativo.

Cada momento deste seminário foi estruturado para garantir uma aprendizagem 
relevante e com impacto no dia a dia.

O que pode esperar deste Seminário?

Leadership is simply a series of moments, 
and every moment gives us the opportunity

to leave a positive impact.

Este seminário foi desenhado para proporcionar uma experiência de aprendizagem 
envolvente, permitindo que os participantes: 

» Desenvolvam uma liderança mais impactante, baseada no equilíbrio
   entre racionalidade (head) e emoção (heart).
» Aprendam a tomar decisões estratégicas de forma clara e informada,
   superando os seus pontos cegos na liderança.
» Apliquem ferramentas inovadoras, como a Head & Heart Leader Scale™
   e a Blindspotting Leader Self-Assessment Tool™, para diagnosticar e melhorar
   o seu estilo de liderança. 
» Construam equipas mais colaborativas e adaptáveis, promovendo
  uma cultura organizacional sólida e eficaz.
» Ganhem insights para fortalecer a comunicação, aumentar
   o engagement e potenciar a inovação dentro das suas equipas.

Cada participante terá acesso a exercícios práticos e discussões interativas
que o ajudarão  a transformar a sua abordagem de liderança.

Agenda:
(Sujeita a alterações)

09:00 - Recepção dos Participantes

09:30 - Abertura do Seminário

09:40 - Seminário

11:00 - Coffee-Break

11:15 - Seminário

13:00 - Almoço 

14:30 - Seminário

15:30 - Coffee-Break 

15:45 - Seminário

17:00 - Encerramento do Seminário

Local:
(Sujeito a alteração)

Destinatários:
» Líderes empresariais, Administradores e Gestores que
   querem maximizar o seu impacto e inspirar as suas equipas.

» Directores, Coordenadores e Chefias das várias àreas
   e departamentos de empresas públicas e privadas.

» Responsáveis de RH e Formação que procuram ferramentas
   inovadoras para desenvolver competências de liderança nas
   suas organizações.

» Todos os Líderes e Profissionais que nas suas organizações
   e instituições desejam fortalecer a sua cultura organizacional
   e criar equipas mais resilientes e eficazes.

eventos@vantagem.com | www.vantagem.com

Centro Cultural de Belém

Tradução Simultânea: 
O seminário irá ser ministrado em Inglês, 
com tradução simultânea de Inglês -> Português

 
Foi premiada como Membro da Ordem
da Austrália pelas suas contribuições
significativas para os negócios
e a igualdade de gênero.

Dr. Kirstin Ferguson

Objectivos do Seminário: 

Lisboa, Portugal

Seminário

The Art of Modern Leadership

&Head Heart

21 Outubro
2025

Lisboa
Portugal

Champion of Emotionally
Intelligent Leadership 

Kirstin Ferguson is ranked one of the
top 50 leadership experts in the world

Centro Cultural de Belém

Seminário Internacional

The Art of Leadership

&Head Heart

Centro Cultural de Belém

One of the top 50 leadership experts in the world 

26 Novembro 2026
Lisboa Portugal

#1 Winner of Distinguished Leadership Award

#1 World Leadership Thinker
         

 



Seminário

The Art of Modern Leadership

&Head Heart

21 Outubro
2025

Lisboa
Portugal

Champion of Emotionally
Intelligent Leadership 

Kirstin Ferguson is ranked one of the
top 50 leadership experts in the world

Centro Cultural de Belém

Seminário Internacional

The Art of Leadership

&Head Heart

Centro Cultural de Belém

One of the top 50 leadership experts in the world 

26 Novembro 2026
Lisboa Portugal

eventos@vantagem.com | www.vantagem.com

Programa

1 - Welcome & Introduction

  • Reception and introduction by Dr. Kirstin Ferguson

  • Overview of the seminar’s objectives and interactive format

  • Opening reflection: What does it mean to be a modern leader?

2 - The Art of Modern Leadership

  • Leadership as a series of moments: 
    How every action shapes our impact

  • Understanding the influence we have on others

  • Stories of inspirational leadership and their real-world impact

  • Interactive Exercise: Head & Heart Leader Scale™ self-assessment

  • Group discussions on personal leadership experiences

  • Q&A session

3 - Leading With Our Head And Our Heart

   • Exploring the attributes of head-based leadership:
     curiosity, wisdom, perspective, capability

  • Understanding heart-based leadership:
    humility, self-awareness, courage, empathy

  • What prevents us from leading with both?
    Recognizing barriers and overcoming challenges

  • Reflection exercise:
    Identifying leadership moments in our daily roles

  • Developing modern leaders and embedding
    these principles into business culture

  • Q&A session

4 - Rethinking How We Make Leadership Decisions

  • Identifying cognitive flaws that affect leadership decisions

  • Introduction to Blindspotting™: The unseen gaps in our thinking

  • The three Blindspotting Mindsets™: 

          » Be Honest: Recognizing intellectual limitations

 • The three Blindspotting Mindsets™: 

          » Be Curious: Challenging assumptions and broadening perspectives

 • The three Blindspotting Mindsets™: 

          » Be Flexible: Embracing ambiguity and uncertainty in decision-making

  • Why saying “I don’t know… yet” builds credibility and trust as a leader

  • Interactive Exercise: Blindspotting Self-Assessment Tool™

  • Group discussions on overcoming leadership blind spots

  • Q&A session

5 - Expanding Leadership Awareness: Seeing What Others Miss

 • How to build intellectual humility, curiosity, and cognitive
   flexibility in leadership

 • Three practical strategies for expanding our leadership mindset

 • How to foster a blindspotting workplace culture and make
   better collective decisions

• Case study discussion: Examples of organizations implementing
  these principles successfully

• Practical ways to create a leadership culture that embraces
  continuous learning and adaptability

• Q&A session

6 - Closing Session & Next Steps

    • Final Reflections On Key Seminar Takeaways

    • Developing A Personal Action Plan: What Will You Start Applying Tomorrow?

    • Final Q&A Session 

#1 Winner of Distinguished Leadership Award

#1 World Leadership Thinker
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Nome

Telefone

Email
Função

Nome
Participante 1

Participante 2

Telefone

Email

Função

Informação do(s) Participante(s):

Nome do Responsável

Assinatura e Data

•  Só com a assinatura desde documento podemos 
garantir a participação no Evento

Autorização do Cliente:

Limitação de Responsabilidade:
•  Se por motivos de força maior (doença, problemas 

com viagem, intempéries, etc) o orador não puder 
estar presente na data do evento, a Vantagem+ 
reserva-se o direito de adiar e voltar a marcar nova 
data com a maior brevidade possível. Caso isto 
aconteça os participantes serão informados e as 
inscrições serão transferidas para a nova data sem 
que haja lugar a qualquer tipo de indeminização e 
reembolso pelo adiamento efectuado. Não pode a 
Vantagem+  ser responsabilizada pela falta de 
cumprimento das suas obrigações causada por 
circunstâncias fora do seu controle.

- A importância de ________Euros, será liquidada por transferência bancária à ordem de Vantagem+,
Consultores de Formação.

Pagamento:

 Empresa

Localidade

Telefone

Morada

Nº Contribuinte

Código Postal

Informação da Empresa:

CANCELAMENTOS
•  São aceites Cancelamentos de inscrições até 30 

dias antes da data de início do evento.
•  Cancelamentos com menos de 30 dias antes 

da data de início do evento, sofrerão uma taxa por 
cancelamento tardio, referentes a encargos de 
natureza administrativa no valor de 50% do valor 
da inscrição.

SUBSTITUIÇÕES 
•  Substituições de formandos são sempre permitidas 

sem qualquer penalização, desde que comunicadas 
por escrito à Vantagem+ até 48h antes da data de 
início do evento.

NÃO COMPARÊNCIAS 
•  Não Comparências à data de início do evento, sem 

prévio Cancelamento por escrito, implicarão o 
pagamento total (100%) da inscrição.

CONDIÇÕES DE PAGAMENTO  
•  Após a recepção da inscrição a Vantagem+ emitirá 

uma factura que deverá ser liquidada a pronto 
pagamento por transferência bancária.

•  A participação no evento só é garantida se o 
pagamento da inscrição for efectuado conforme o 
descrito no ponto anterior e sempre antes da data 
de início.

Condições de Cancelamento,
Substituição, Não Comparência
e Pagamento:

Ficha de Inscrição:

Banco CAIXA GERAL DE DEPÓSITOS
IBAN: PT50 0035 0100 0 0021699431 40
SWIFT: CGDIPTPL

Banco SANTANDER TOTTA
IBAN: PT50 0018 0000 05535228001 36
SWIFT: TOTAPTPL

NOVO BANCO
IBAN: PT50 0007 0000 00639587446 23
SWIFT: BESCPTPL

Banco Millennium BCP
IBAN: PT50 0033 0000 45458777528 05
SWIFT: BCOMPTPL

Valores de Participação:

Para mais informações e para ficar
a conhecer-nos melhor, visite-nos em:

www.vantagem.com

Nome

Telefone

Email
Função

Participante 3

Tradução Simultânea:

NãoSim
Assinale com um X a opção que pretende:
O não preenchimento da opção apresentada será entendido
como não sendo pretendida pelo participante a Tradução Simultânea. 

1.267€

1 Participante

3.353€

3 Participantes

Regular Price
4.470€

25% Desconto

Aos valores acresce o IVA à Taxa legal em vigor 

15% Desconto

Regular Price
1.490€

Inscrição Presencial
Acesso ao Seminário no CCB - Lisboa, Portugal

Inscrição Online Live Streaming
Transmissão em direto do Seminário legendado em Português

   844€ 2.235€

+3 Participantes
Seminário Head&Heart
The Art of Leadership com Kirstin Ferguson 

Peça-nos uma
Proposta

Promoção Especial até 30 de Junho

Regular Price
2.682€

Regular Price
993€


